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1. Algemene informatie

Walk the Brand respecteert de privacy van alle klanten en gebruikers. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze
gegevens gebruiken en hoe lang deze worden bewaard.

Walk the Brand handelt in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Walk the Brand verwerkt persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld
wanneer je een bestelling plaatst via:

e  WhatsApp

o Instagram/Facebook/Tiktok of andere social-media kanalen
e E-mail

o Websitecontact

Wij verwerken onder andere:
e Voor- en achternaam

e Adresgegevens (voor verzending)
e E-mailadres



Telefoonnummer

Betaalgegevens

Eventuele foto’s/logo’s die jij aanlevert voor het ontwerp
Correspondentie (zoals chat en/of WhatsApp-berichten over de bestelling)

Walk the Brand verwerkt geen bijzondere persoonsgegevens.

3. Doelen van de gegevensverwerking

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

1.

Bestelling en levering

Om jouw gepersonaliseerde sneakers te kunnen maken, verzenden en factureren.
Betalingen en administratie

Voor de financiéle administratie en het opstellen van facturen.

Communicatie

Om jou te kunnen bereiken over je bestelling, ontwerp en levering.

Gebruik van beeldmateriaal (indien van toepassing)

Alleen wanneer je akkoord gaat (zoals vastgelegd in de algemene voorwaarden),
gebruiken wij foto’s van jouw bestelling op onze website, social media of portfolio.

Wettelijke verplichtingen

Zoals bewaarplicht voor belastingadministratie.

Walk the Brand verkoopt nooit persoonsgegevens aan derden.

4. Delen van gegevens met derden

Walk the Brand deelt jouw gegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor:

Verzending (bijv. PostNL, DHL, DPD)



e Administratie (boekhouder, accountant)
o Betaaldiensten (bijv. iDEAL, bank)

Met alle derde partijen die persoonsgegevens verwerken is een verwerkersovereenkomst
afgesloten of wordt gewerkt binnen veilige, AVG-conforme systemen.

5. Bewaartermijnen

Walk the Brand bewaart jouw gegevens niet langer dan nodig:

o Bestel- en klantgegevens: maximaal 7 jaar (wettelijke fiscale bewaarplicht).

e Chatberichten en communicatie: we bewaren deze zolang dit relevant is om eerdere
afspraken, ontwerpen of bestellingen te kunnen terugzien. Wanneer deze informatie
niet langer nodig is, wordt deze verwijderd of geanonimiseerd.

o Facturen en administratieve gegevens: 7 jaar (wettelijk verplicht).

6. Beveiliging van gegevens

Walk the Brand neemt passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
gegevens te beschermen, zoals:

o Beveiligde apparaten met wachtwoord/Face 1D

e Versleutelde communicatie via WhatsApp

o Beveiligde opslag van facturen

o Toegang tot gegevens alleen voor Walk the Brand zelf

7. Gebruik van foto’s en logo’s

Wanneer jij foto’s, video’s, logo’s of andere bestanden aan Walk the Brand verstrekt:

o worden deze alleen gebruikt voor jouw ontwerp en bestelling

e worden ze niet gedeeld met derden zonder toestemming

o worden ze alleen gebruikt voor promotionele doeleinden als je daarmee akkoord gaat
(zoals opgenomen in de algemene voorwaarden)



8. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

o Inzage te krijgen in de persoonsgegevens die wij van jou hebben;

e Onjuiste gegevens te laten corrigeren;

e Jouw gegevens te laten verwijderen (voor zover dit wettelijk mogelijk is)
e Verwerking te beperken

e Bezwaar te maken tegen het gebruik van gegevens

Wil je gebruikmaken van een van deze rechten? Stuur dan een e-mail naar
info@walkthebrand.nl. We reageren zo snel mogelijk, uiterlijk binnen 30 dagen.

10. Cookies en websitegebruik

De website www.walkthebrand.nl gebruikt alleen functionele en analytische cookies die geen
persoonlijke gegevens opslaan.

Indien dit verandert, wordt deze verklaring bijgewerkt.

12. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Walk the Brand behoudt zich het recht voor om deze verklaring te wijzigen.

Op de website staat altijd de meest actuele versie.

13. Contactgegevens

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over hoe wij omgaan met
persoonsgegevens? Neem gerust contact met ons op via:

Walk the Brand


mailto:info@walkthebrand.nl

E-mail: info@walkthebrand.nl



